
 

Аудит сайта ключ-тепла.рф 
Этот аудит проведен с целью выявления ключевых проблем на сайте, которые 
могут снижать его эффективность в привлечении клиентов и конверсии. Важно 
не просто привлекать трафик, но и делать сайт удобным, понятным и 
убедительным для потенциальных покупателей. 

Мы рассмотрели, насколько сайт доносит ценность услуг, насколько понятны 
офферы и призывы к действию, а также выявили недочеты, которые мешают 
клиенту быстро принять решение. 

1. Нечеткий и слабый оффер на первом экране 

 

Главный заголовок "Сантехнические услуги в доме и квартире" звучит слишком 
обобщенно и не вызывает яркого интереса. Он не раскрывает ключевое 
преимущество компании и не отвечает на главный вопрос клиента: "Почему мне 
стоит обратиться именно сюда?"​
 Решение: Добавить в заголовок уникальное торговое предложение (УТП), 
например:​
 ✅ "Проектирование и монтаж систем отопления под ключ в Москве и МО – 
быстро, надежно, без переплат!"​
 ✅ "Отопление, водоснабжение, канализация – создадим комфорт в вашем доме 
за 5 дней!" 

 



 

2. Слабые призывы к действию (CTA) 

 

Кнопки "Узнать цены" и другие призывы недостаточно мотивируют посетителей к 
действию. Они не вызывают ощущения срочности или выгоды.​
 Решение: Сделать кнопки более эмоциональными и конкретными:​
 ✅ "Рассчитайте стоимость прямо сейчас – это бесплатно!"​
 ✅ "Получите скидку 10% на монтаж – оставьте заявку до конца дня!" 

3. Недостаточно элементов доверия 

На сайте отсутствуют реальные кейсы, отзывы клиентов, сертификаты или 
гарантии, которые могли бы убедить посетителя, что компания надежная.​
 Решение:​
 ✅ Добавить раздел "Наши работы" с фото и описанием проектов​
 ✅ Разместить реальные отзывы клиентов с их фото​
 ✅ Добавить блок "Гарантия 3 года на все работы" 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Нет четкого позиционирования компании 

 

В блоке "О компании" говорится об опыте, указано, чем именно компания 
отличается от конкурентов, но визуально не выделяется и сложно это все читать.​
 Решение: Четко выделить 3-4 ключевых преимущества, например:​
 ✅ Работаем без предоплаты – оплата только по факту!​
 ✅ Собственная бригада мастеров, без посредников​
 ✅ Бесплатный замер и консультация в день заявки 

5. Нелогичный порядок информации 

 



 

После первого экрана сразу идет блок "Порядок работы", но клиент еще не понял, 
почему он должен выбрать эту компанию.​
 Решение: Сначала показать ключевые преимущества, кейсы, отзывы – и только 
потом объяснять процесс работы. 

6. Слабый визуальный контент 

 

Используемые изображения – стоковые фото, которые не вызывают доверия.​
 Решение:​
 ✅ Добавить реальные фотографии выполненных работ​
 ✅ Разместить фото сотрудников компании на выезде 

7. Длинный и загруженный текст 

Текст на сайте слишком объемный и сложный для восприятия. Клиенты не будут 
его читать целиком.​
 Решение:​
 ✅ Упрощение текстов, выделение главных мыслей списками​
 ✅ Использование иконок вместо длинных текстов 

 



 

8. Неоптимизированная форма заявки 

 

Форма обратной связи требует заполнения нескольких полей, что может 
отпугнуть часть посетителей.​
 Решение:​
 ✅ Сделать форму проще: "Имя, телефон, что нужно – и всё!"​
 ✅ Добавить заголовок: "Получите бесплатную консультацию!" 

9. Отсутствие информации о цене или ориентировочных тарифах 

Посетители не понимают, сколько будут стоить услуги, и это может снижать 
доверие.​
 Решение:​
 ✅ Разместить блок "Примерные цены на монтаж"​
 ✅ Добавить калькулятор расчета стоимости 

10. Нет явного оффера в подвале сайта 

Заключительный экран должен мотивировать оставить заявку, но сейчас он 
просто повторяет контакты.​
 Решение:​
 ✅ Разместить финальный призыв: "Получите расчет стоимости за 5 минут – 
оставьте заявку!" 

 

 



 

Заключение 

Выявлены ключевые недочеты, которые снижают конверсию сайта. Устранение 
этих проблем поможет увеличить количество заявок на 30-40% и повысить 
доверие к компании. 

Если вам нужна помощь в доработке сайта или консультация по повышению 
продаж, можем провести бесплатную консультацию. Разберем ваш проект 
детальнее и предложим эффективные решения! 🚀 

 

Мы усиливаем сайты наших клиентов, через детальную проработку целевой 
аудитории и конкурентов. На выходе получаем продающие воронки, которые 
оформляем в виде прототипов для дальнейшего внедрения на сайт. 

Примеры некоторых прототипов, которые мы уже реализовали 
для наших клиентов: 

Ссылки на прототипы откроются в браузере 

Проект по строительству вилл на Бали 

Проект по производству барбекю-комплексов 

Персональный сайт для детского психолога 

Интернет-магазин смартфонов 

 

Наши контакты: 

Telegram: https://d_goncharoff.t.me    

WhatsApp: +79120619619 

Сайт: https://dgstudio.site  

E-mail: info@dgstudio.site  

https://app.moqups.com/xHg9hAoaWmtvl3aAOGsTpRDh3M4P9Ibt/view/page/af4c71528?fit_width=1
https://app.moqups.com/J3uVORZ65DjNoM8DMESKPCZqE2qsy9ol/view/page/ad64222d5?fit_width=1
https://app.moqups.com/2asfv0WoX9VGxpXkofD35L85aXPyqlV6/view/page/ad64222d5?fit_width=1
https://app.moqups.com/ISo52ev4wVF1P4bKEsZpUd16GcizmgXo/view/page/ac23131c9?fit_width=1
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